TERMO DE ADESAO DE PESSOA FiSICA PARA PLANOS DE SERVICO PRE-PAGOS — SMP @

Operacoes

Portabilidade Claro Cartao

Dados Cadastrais

Nome
JOAO LUIZ FARIAS

RG / CNH / RIC/Passaporte

CPF
48481599387

Nome da mae
MARIA DE LOURDES FARIAS

Data de Nascimento

16/03/1968

Tel. contato

Enderego para entrega da fatura (rua/avenida)

Numero
244

Complemento

Bairro
QUINTINO CUNHA

Cidade

FORTALEZA

UF CEP
CE 60352670

Servicos, produtos escolhidos e pagamento

Plano

Voz

Plano de Servigo 1 - Toda Hora 3G

Promocgao

N°do Claro Chip
(SIMCARD)

89550537990083898397

N° do Celular
(Claro/Portado)

85998261989

N° do Celular
(Provisoério)

Modelo
Aparelho/Modem

N° de série
Aparelho/Modem
(IMEI)

Desconto Desoneragao

Valor Final Aparelho 0,00

Pagamento

Forma de pagamento
do aparelho

Em

Vezes de R$

Valor Final Claro Chip: 0,00

| Valor Final Aparelho: 0,00

| Valor total Aparelho e Chip: 0,00

Declaracio do assinante




O Assinante adere, neste ato, ao Contrato de Prestacao do Servico Movel Pessoal da Claro,na modalidade Pré-
Pago, e declara sob as penas da leis que: a) conhece (i) o Plano de Referéncia de Servigo, (ii) o Plano de
Servigo Pré-Pago ora contratado, (ii1)) o Contrato SMP Pré e (iv) Regulamento das promogoes aderidas, se
aplicaveis, e que recebeu copia destes documentos; b) seus dados cadastrais sdo verdadeiros e que se
compromete a atualiza-los periodicamente, autorizando a Claro a verifica-los junto aos orgdos restritivos de
crédito e instituicdes assemelhadas; c¢) tem conhecimento e concorda com as condigdes relativas a
Portabilidade Numérica em conformidade com o Regulamento vigente; d) tem conhecimento que este Termo
de Adesdo deverd ser entregue a Claro apoOs sua assinatura; e) tem conhecimento que a cobranga da
habilitacdo, quando ndo realizada no ato da ativacao, podera ser realizada quando da rescisao contratual; f) tem
conhecimento que todos os servi¢os poderdo ser utilizados fora de sua area de registro (“roaming”) desde que
tenha saldo suficiente; g) tem conhecimento que os Servi¢os de Valor Adicionado, tais como nas situagdes de
provimento de acesso a internet por meio do servico de Banda Larga, os servigos suplementares e facilidades
adicionais sdo independentes dos servi¢os de voz ou internet e serdo descontados de seus créditos disponiveis,
desde que previamente contratado. h) conhece os requisitos minimos de configuracdo de hardware e software
do seu computador, necessarios para a plena utilizacao dos servigos de conexao e acesso a internet oferecidos
pela Claro; 1) para os Planos de Servico de Acesso a Internet, a Claro garantird o minimo de 10% da
velocidade nominal contratada de acordo com a tecnologia da area de cobertura, sendo (i) GSM GPRS: até 60
kbps; (i1)) GSM EDGE: até 120 kbps; e (iii) 3G HSDPA: at¢ 1 Mbps, podendo sofrer variagdes conforme
condig¢des topograficas, climaticas, localizacao do usuario, distdncia da Estacao Radio Base (ERB), nimero de
clientes utilizando os servigcos simultaneamente, entre outros fatores; j) avaliou suas necessidades de trafego de
dados e velocidade de conexdo e optou pelo Plano escolhido, estando ciente que ao término da franquia
inicialmente contratada, ocorrerd o bloqueio da navegagdo, devendo o ASSINANTE contratar franquias
adicionais para continuar navegando; k) Declara expressamente que:

AUTORIZO O FORNECIMENTO PARA TERCEIROS DOS MEUS DADOS CADASTRAIS E/OU
PESSOALIS, INCLUSIVE AS IN~FORMAC(~)ES DE CONSUMO E REGISTRO DE COMPORTAMENTO
DE UTILIZACAO/NAVEGACAO, NOS TERMOS DA LEI EM VIGOR.

O SIM 0 NAO

ACEITO receber mensagens de cunho publicitario enviadas pela
X | CLARO e/ou seus parceiros para o meu aparelho;

NAO ACEITO receber mensagens de cunho publicitirio enviadas Rubrica do Cliente
pela CLARO e/ou seus parceiros para o meu aparelho.

Local 9 de Maio de 2024

Assinatura do Cliente

N° de protocolo Cod. do Nome do vendedor Cod. da Cod. da loja
unico vendedor JACKSON RODRIGUES ROCHA aprovacao L61V
2024737041569 EORHS 273385173

Nome da Loja Assinatura do Vendedor:

E-CONECTE




