
IZABEL BANDEIRA RODRIGUES

R FRANCISCO MARTINS DE SOUZA 2773

CASA A

JARDIM GONZAGA

63046-510  JUAZEIRO DO NORTE  CE

Seu número Claro

88 98802 3787

Período de uso

de 08/06/2024 a 07/07/2024

Vencimento

05/08/2024

Veja aqui o que está sendo cobrado:

1. Plano Contratado R$ 148,07

2. Linhas dependentes R$ 34,92

3. Outros Lançamentos R$ 5,66

Total a pagar R$ 188,65Saldo de pontos em 02/07/24 1.670

Pontos resgatados em 31/05 0

MENSAGENS IMPORTANTES:
Caro cliente, houve uma atualização no seu plano, e a Claro valorizando esse
relacionamento, optou por bonificá-lo com mais internet. você pode consultar o
novo valor através do site "https://minhaclaro.claro.com.br/alteracao-plano",
pelo app Minha Claro ou ligue 1052 ou 10621 (para clientes Multi).

CANAIS DE ATENDIMENTO:
Acesse sua conta e outros serviços:
No app Minha Claro / No Whatsapp 11999910621
Na internet - minhaclaro.com.br
Pelo celular *1052# / No Atendimento Claro 1052 / Ouvidoria - Ligue 08007010180
Fatura em braile ligue 1052  |  Deficiente auditivo ou surdo acesse www.claro.com.br/minha-claro

1. PLANO CONTRATADO VALOR R$

Oferta Conjunta Claro MIX 228,06

Aplicativos Digitais

Claro Pós 100GB + 100GB Multi [168]

Desconto de regularização de oferta (vigente até 24/06/2025) -79,99

Serviços Inclusos no seu Plano

100GB de internet do seu plano + 100GB de internet dobro Multi

100GB de internet extra + 100GB dobro Multi para assistir os principais Apps de vídeos

Apps Ilimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze

Bônus de internet promocional 12 meses - 5GB (vigente até 08/06/2025)

Ligações Ilimitadas com o código 21

Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 148,07

2. LINHAS DEPENDENTES (88) 99228 3788 (88) 99271 9144 (88) 99342 1140 (88) 99641 0790 (88) 99701 7678

Oferta Conjunta Claro MIX R$ 11,64 R$ 11,64 R$ 11,64 R$ 0,00 R$ 0,00

Aplicativos Digitais - - - - -

Dependente com comp. Total - - - - -

SUBTOTAL - LINHAS DEPENDENTES R$ 11,64 R$ 11,64 R$ 11,64 R$ 0,00 R$ 0,00

3. OUTROS LANÇAMENTOS VALOR R$

Juros e Multa 5,66

SUBTOTAL - OUTROS LANÇAMENTOS R$ 5,66

VEJA AQUI OS AJUSTES REALIZADOS EM CONTAS ANTERIORES

04/2024 - Ajuste sobre serviços tributáveis R$ -127,00

05/2024 - Ajuste sobre serviços tributáveis R$ -76,00

06/2024 - Ajuste sobre serviços tributáveis R$ -173,00

06/2024 - App incluso na oferta - Claro banca Premium R$ -13,00

06/2024 - App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrão R$ -17,00

06/2024 - App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium R$ -26,00

TOTAL A PAGAR R$ 188,65

Pague

com

Pix﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿

Prezado Cliente, este boleto não quita saldos de meses anteriores.

Autenticação Mecânica

Para uso do banco

CLIENTE

IZABEL BANDEIRA RODRIGUES

Débito Automático
166336002

Data de Vencimento

05/08/2024
Valor

R$ 188,65

84830000001-0 88650162202-9 40805166336-9 00201118122-9 Autenticação Mecânica solicitamos não

rasurar, dobrar ou perfurar esta parte da

fatura, para não danificar o código de

barras.
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Obs.: Os valores demonstrados acima são proporcionais ao cancelamento ou migração ou troca de plano efetuado.

88 98802 3787 fidelidade até 05/09/2024 / 88 99641 0790 fidelidade até 10/01/2025 / 88 99701 7678 fidelidade até 21/12/2024

AVISOS AO CLIENTE

Informações sobre regra de suspensão da inadimplência conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificação do débito poderá ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da
susp parcial poderá ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato poderá ser rescindido. Da rescisão do contrato poderá ocorrer a inclusão do registro do débito junto aos
órgãos de Proteção ao crédito. Contribuições para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos serviços) não repassados ao cliente. Central Anatel: 1331. Pague sua conta nos bancos credenciados:
Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itaú, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerão mudanças a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte.

DOCUMENTO FINANCEIRO Nº 27517852/072024

Descrição Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)
App incluso na oferta - Babbel Premium 0,20 10,00

Desconto App incluso na oferta - Babbel Premium -0,07 -3,51

App incluso na oferta - Claro banca Premium 13,00

Desconto App incluso na oferta - Claro banca Premium -4,56

App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrão 17,00

Desconto App incluso na oferta - Claro livros ebook Padrão -5,96

App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrão (linha dependente) 29,58

Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrão (linha dependente) -24,00

App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrão Dependente 2,79

App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium 26,00

Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium -9,12

App incluso na oferta - Smart ID/Truecaller (linha dependente) 14,78

Desconto App incluso na oferta - Smart ID/Truecaller (linha dependente) -12,00

App incluso na oferta - SmartID Premium (Truecaller) Dependente 0,03 1,39

App incluso na oferta - SmartID/Truecaller 0,12 6,00

Desconto App incluso na oferta - SmartID/Truecaller -0,04 -2,10

Juros e Multa 5,66

VALOR TOTAL DOS SERVIÇOS 0,24 64,95

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 24673694/072024

Claro S/A
AV PONTES VIEIRA,  - SAO JOAO DO TAUAPE Número:
1554
60135-238 - Fortaleza - CE
CNPJ 40.432.544/0161-40
Inscrição Estadual 06.266.269-4
Atendimento Claro: 1052
www.claro.com.br

IZABEL BANDEIRA RODRIGUES
R. FRANCISCO MARTINS DE SOUZA 2773 - CASA A
JARDIM GONZAGA
63046-510 - JUAZEIRO DO NORTE - CE
CPF/CNPJ 357.131.603-78
Nº da conta: 166336002
Nº do cliente: 156676690

Modelo: 22 Série B23 Via Única
Data de emissão: 08/07/2024
Período: 08/06/2024 a 07/07/2024
CFOP: 5307

Reservado ao Fisco:
01d3.bf3b.4568.0878.4baa.fcdf.1e2c.9dd3

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor ICMS Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Dependente com comp. Total 22,38 20,00 4,48 22,38

Claro Pós 100GB + 100GB Multi 152,64 20,00 30,53 152,64

Desconto de regularização de oferta -53,54 20,00 -10,71 -53,54

Passaporte Americas 3,42 20,00 0,68 3,42

Desconto Passaporte Americas -1,20 20,00 -0,24 -1,20

Valor Total da Nota Fiscal 123,70 24,74 0,00 123,70

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
Emissão autorizada pelo Regime Especial de Tributação nº 00486/2023.

DEVOLUÇÃO / RESSARCIMENTO DE VALORES - NOTA FISCAL DE ANULAÇÕES DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 490778/072024

Claro S/A
AV PONTES VIEIRA,  - SAO JOAO DO TAUAPE Número:
1554
60135-238 - Fortaleza - CE
CNPJ 40.432.544/0161-40
Inscrição Estadual 06.266.269-4
Atendimento Claro: 1052
www.claro.com.br

IZABEL BANDEIRA RODRIGUES
R. FRANCISCO MARTINS DE SOUZA 2773 - CASA A
JARDIM GONZAGA
63046-510 - JUAZEIRO DO NORTE - CE
CPF/CNPJ 357.131.603-78
Nº da conta: 166336002
Nº do cliente: 156676690

Modelo: 22 Série A90
Regime Especial: Convênio 86/10
Data de emissão: 08/07/2024
CFOP: 1205

Reservado ao Fisco:
8eb1.a4d4.ecc4.96cd.54bb.57a7.d1fb.a6cd

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor (R$) Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Claro Pós 100GB + 100GB Multi 127,00 20,00 25,40 127,00

Valor Total da Nota Fiscal 127,00 25,40 0,00 127,00

Orig. NF: 023113549  08/04/2024
Emissão autorizada pelo Regime Especial de Tributação nº 00486/2023.

Autorização para Débito em Conta
Autorizo o Débito Automático dos valores devidos em razão de serviço móvel pessoal prestado pela Claro NE DDD 81 a 89 na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e

disponível para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O código de identificação para Débito Automático está impresso abaixo.

Código Débito Automático: 166336002  Claro NE DDD 81 a 89 Agência: ___________________________________________________________________________________________

Nome do Cliente: CPF/CNPJ: _____________________________________________________________________ CPF/CNPJ: __________________________________________________________________________________________

Banco: _____________________________________________________________________________________________ Data: _______________________________________________________________________________________________

Número da conta Corrente: _____________________________________________________________________ Assinatura: ________________________________________________________________________________________

84830000001-0 88650162202-9 40805166336-9 00201118122-9
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DEVOLUÇÃO / RESSARCIMENTO DE VALORES - NOTA FISCAL DE ANULAÇÕES DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 490779/072024

Claro S/A
AV PONTES VIEIRA,  - SAO JOAO DO TAUAPE Número:
1554
60135-238 - Fortaleza - CE
CNPJ 40.432.544/0161-40
Inscrição Estadual 06.266.269-4
Atendimento Claro: 1052
www.claro.com.br

IZABEL BANDEIRA RODRIGUES
R. FRANCISCO MARTINS DE SOUZA 2773 - CASA A
JARDIM GONZAGA
63046-510 - JUAZEIRO DO NORTE - CE
CPF/CNPJ 357.131.603-78
Nº da conta: 166336002
Nº do cliente: 156676690

Modelo: 22 Série A90
Regime Especial: Convênio 86/10
Data de emissão: 08/07/2024
CFOP: 1205

Reservado ao Fisco:
71ed.0df8.1754.ffe8.d5dd.5c4b.16ef.59ff

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor (R$) Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Claro Pós 100GB + 100GB Multi 76,00 20,00 15,19 76,00

Valor Total da Nota Fiscal 76,00 15,19 0,00 76,00

Orig. NF: 023615358  08/05/2024
Emissão autorizada pelo Regime Especial de Tributação nº 00486/2023.

DEVOLUÇÃO / RESSARCIMENTO DE VALORES - NOTA FISCAL DE ANULAÇÕES DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 490780/072024

Claro S/A
AV PONTES VIEIRA,  - SAO JOAO DO TAUAPE Número:
1554
60135-238 - Fortaleza - CE
CNPJ 40.432.544/0161-40
Inscrição Estadual 06.266.269-4
Atendimento Claro: 1052
www.claro.com.br

IZABEL BANDEIRA RODRIGUES
R. FRANCISCO MARTINS DE SOUZA 2773 - CASA A
JARDIM GONZAGA
63046-510 - JUAZEIRO DO NORTE - CE
CPF/CNPJ 357.131.603-78
Nº da conta: 166336002
Nº do cliente: 156676690

Modelo: 22 Série A90
Regime Especial: Convênio 86/10
Data de emissão: 08/07/2024
CFOP: 1205

Reservado ao Fisco:
2cf0.84df.1093.a83e.0aa7.fc04.1f50.f971

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor (R$) Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Claro Pós 100GB + 100GB Multi 131,30 20,00 26,25 131,30

Dependente com comp. Total 19,10 20,00 3,82 19,10

Valor Total da Nota Fiscal 150,40 30,07 0,00 150,40

Orig. NF: 024130301  08/06/2024
Emissão autorizada pelo Regime Especial de Tributação nº 00486/2023.

DEVOLUÇÃO / RESSARCIMENTO DE VALORES - NOTA FISCAL DE ANULAÇÕES DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES Nº 53804/072024

Claro SA
Rua Pontes Vieira, 1554 - Sao Joao do Tauape
Terminal 1 - Terreo
60135-238 - Fortaleza - CE
CNPJ 40.432.544/0161-40
Inscrição Estadual 06.266269-4

IZABEL BANDEIRA RODRIGUES
R. FRANCISCO MARTINS DE SOUZA 2773 - CASA A
JARDIM GONZAGA
63046-510 - JUAZEIRO DO NORTE - CE
CPF/CNPJ 357.131.603-78
Nº da conta: 166336002
Nº do cliente: 156676690

Modelo: 22 Série A92
Regime Especial: Convênio 86/10
Data de emissão: 08/07/2024
CFOP: 1205

Reservado ao Fisco:
760d.2e43.af0d.2893.7c10.3801.48f3.053a

Serviços Base de cálculo (R$) ICMS Alíquota (%)  Valor (R$) Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)
Claro Pós 100GB + 100GB Multi 6,60 20,00 1,32 6,60

Valor Total da Nota Fiscal 6,60 1,32 0,00 6,60

Orig. NF: 000000000  08/06/2024
Emissão autorizada pelo Regime Especial de Tributação nº 00486/2023.

RESUMO DE LIGAÇÕES

RESUMO DE LIGAÇÕES
Descrição Quantidade Dur. Efetiva Duração Tarifa Valor cobrado R$

Ligações para telefones Claro Fixo/NET Fone 13 02:42:36 02:42:36 0,00 0,00

Ligações para celulares Claro 3 00:06:19 00:06:30 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras 4 00:01:55 00:02:42 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos 3 00:06:36 00:06:48 0,00 0,00

Ligações para números especiais 14 00:51:04 00:53:48 0,00 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

TOTAL 232min24s

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (88) 99701 7678

Interurbanas e Rec. em viagem

Ligações para telefones Claro Fixo/NET Fone

Data Hora Origem-Destino Número Dur. Efetiva Duração Valor Cobrado (R$)

06/06 17:00:36 Ceará Rio De Janeiro 2130034070 00:15:48 00:15:48 0,00

07/06 16:35:00 Ceará Rio De Janeiro 2130034070 00:00:30 00:00:30 0,00

12/06 15:09:58 Ceará Rio De Janeiro 2140021687 00:41:30 00:41:30 0,00

13/06 16:27:32 Ceará Rio De Janeiro 2140043535 00:02:00 00:02:00 0,00

14/06 10:20:16 Ceará Rio De Janeiro 2140040104 00:16:30 00:16:30 0,00

14/06 10:37:05 Ceará Rio De Janeiro 2140040104 00:03:42 00:03:42 0,00

20/06 17:31:02 Ceará Sao Paulo 1132645998 00:00:30 00:00:30 0,00

21/06 08:25:46 Ceará Rio De Janeiro 2140021687 00:11:42 00:11:42 0,00

21/06 10:16:04 Ceará Rio De Janeiro 2140049090 00:18:06 00:18:06 0,00

01/07 10:01:15 Ceará Rio De Janeiro 2140043535 00:22:06 00:22:06 0,00

01/07 15:34:58 Ceará Rio De Janeiro 2140043535 00:10:36 00:10:36 0,00

02/07 13:13:45 Ceará Rio De Janeiro 2140043535 00:04:24 00:04:24 0,00

03/07 15:29:03 Ceará Rio De Janeiro 2140043535 00:15:12 00:15:12 0,00

Total 02:42:36 02:42:36 0,00

Ligações Locais

Ligações para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

05/07 19:32:05 Ceará Ceará (88) 88996410790 00:01:04 00:01:06 0,00 0,00 0,00

Total 00:01:04 00:01:06 0,00 0,00 0,00

Ligações para números especiais

Data Hora Origem(UF) Serviço Número Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

21/06 09:54:53 Ceará Chamada 0800 08007023535 00:00:30 0,00 0,00 0,00

24/06 16:44:15 Ceará Chamada 0800 08007737787 00:00:30 0,00 0,00 0,00

24/06 16:44:37 Ceará Chamada 0800 08007715332 00:00:30 0,00 0,00 0,00

03/07 14:30:15 Ceará Chamada 0800 08000350048 00:00:30 0,00 0,00 0,00

03/07 14:30:51 Ceará Chamada 0800 08000350048 00:02:12 0,00 0,00 0,00

03/07 15:18:10 Ceará Chamada 0800 08006461515 00:08:48 0,00 0,00 0,00
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Ligações para números especiais (continuação)

Data Hora Origem(UF) Serviço Número Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

05/07 10:52:29 Ceará Chamada 0800 08006461515 00:09:12 0,00 0,00 0,00

Total 00:22:12 0,00 0,00

TOTAL 185min54s

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (88) 99641 0790

Ligações Locais

Ligações para celulares Claro

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

06/06 15:52:07 Ceará Ceará (88) 88992954407 00:04:53 00:04:54 0,00 0,00 0,00

05/07 19:51:54 Ceará Ceará (88) 88997017678 00:00:22 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:05:15 00:05:24 0,00 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

11/06 07:49:01 Ceará Ceará (88) 88996173453 00:00:23 00:00:30 0,00 0,00 0,00

22/06 11:34:06 Ceará Ceará (88) 88996173453 00:00:14 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:00:37 00:01:00 0,00 0,00 0,00

TOTAL 6min24s

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (88) 98802 3787

Ligações Locais

Ligações para celulares de outras operadoras

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

06/06 09:19:38 Ceará Ceará (88) 88996982553 00:01:09 00:01:12 0,00 0,00 0,00

11/06 08:41:39 Ceará Ceará (88) 88996982553 00:00:09 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:01:18 00:01:42 0,00 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos

Data Hora Origem(UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

06/06 18:28:39 Ceará Juazeiro Do Norte 8840043535 00:00:20 00:00:30 0,00 0,00 0,00

28/06 19:04:56 Ceará Iguatu 8835817767 00:04:35 00:04:36 0,00 0,00 0,00

01/07 16:18:23 Ceará Iguatu 8835817767 00:01:41 00:01:42 0,00 0,00 0,00

Total 00:06:36 00:06:48 0,00 0,00 0,00

Ligações para números especiais

Data Hora Origem(UF) Serviço Número Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

06/06 18:28:13 Ceará Chamada 0800 08007023535 00:00:30 0,00 0,00 0,00

08/06 08:52:12 Ceará Chamada 0800 08007023535 00:00:30 0,00 0,00 0,00

08/06 08:52:40 Ceará Chamada 0800 08007023535 00:00:30 0,00 0,00 0,00

21/06 11:50:38 Ceará Chamada 0800 08007236626 00:00:30 0,00 0,00 0,00

21/06 12:19:06 Ceará Chamada 0800 08007220222 00:00:36 0,00 0,00 0,00

21/06 12:20:09 Ceará Chamada 0800 08007236626 00:24:24 0,00 0,00 0,00

27/06 11:30:14 Ceará Chamada 0800 08002850196 00:04:36 0,00 0,00 0,00

Total 00:31:36 0,00 0,00

TOTAL 40min06s

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (88) 99228 3788

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (88) 99271 9144

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR (88) 99342 1140
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