JOANA VALDENICE DOS SANTOS
1ALTO R RUA D 128

BELA VISTA

45745-000 IBICARAI BA

J

(Seu numero Claro

73981261958
Periodo de uso Vencimento
de 20/12/2025 a19/01/2026 12/02/2026

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

1. Plano Contratado R$ 16,34
2. Itens Adicionais R$ 9,99
3. Outros Lancamentos R$177,93

Total a pagar RS 204,26

MENSAGENS IMPORTANTES:

O Ajuste SINIEF n° 25/2025 permite prorrogar, até agosto de
2026, a obrigatoriedade da NFCom, mais informacoes sobre
elegibilidade e aplicacoes, consulte no site
www.claro.com.br/danfe.

CANAIS DE ATENDIMENTO:
Acesse sua conta e outros servicos:
No app Minha Claro / No Whatsapp 11999910621

Na internet - minhaclaro.claro.com.br
Pelo celular *1052# / No Atendimento Claro 1052 / Ouvidoria - Li%ue 08007010180
Fatura em braile ligue 1052 | Deficiente auditivo ou surdo acesse www.claro.com.br/minha-claro

1. PLANO CONTRATADO

Oferta Conjunta Claro MIX
Aplicativos Digitais
Claro Controle 20GB [205] - de 26/12/2025 a 03/01/2026
Oferta sem fidelizacao (prazo de permanéncia)

Servicos Inclusos no seu Plano

20GB de internet do seu plano

3GB - Bonus de relacionamento

5GB de bénus para uso exclusivo em apps selecionados
Claro TV+ (contetdo Claro video)

Ligagdes llimitadas com o cédigo 21

WhatsApp ilimitado sem descontar da internet do seu plano

VALOR R$
16,34

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO

RS 16,34

2. ITENS ADICIONAIS (73) 981261958
AVASTSECURITY RS 9,99
SUBTOTAL - ITENS ADICIONAIS R$ 9,99

3. OUTROS LANCAMENTOS VALOR RS
Débitos Anteriores - Ref10/2025 67,81
Débitos Anteriores - Ref 11/2025 72,56
Débitos Anteriores - Ref 12/2025 33,31
Débitos Anteriores - Ref 01/2026 2,32
Juros 1,86
Multa 0,07
SUBTOTAL - OUTROS LANCAMENTOS R$ 177,93
(TOTAL A PAGAR RS 204,26)

Obs.: Os valores demonstrados acima sao proporcionais ao cancelamento ou migracao ou troca de plano efetuado.

AVISOS AO CLIENTE

Regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 765/2023 Art 70 a 73: Transcorridos 15 dias da Notificacdo do débito podera ocorrer a Suspensao; e Transcorridos 60 dias da Suspensao, o

Prezado Cliente, boleto para pagamento da conta atual e eventuais saldos anteriores. Caso tenha efetuado este pagamento, utilize o boleto do Més, na

ultima pagina.

Autenticacao Mecdnica

Para uso do banco

Débito Automatico
121581424

CLIENTE
JOANA VALDENICE DOS SANTOS

8488000000 60

2-7 042

162202-

212121581-9 42425227188-

62202-8 60 8-5

Data de Vencimento

12/02/2026

Valor
R$ 204,26

Autenticacao Mecdnica solicitamos nao
rasurar, dobrar ou perfurar esta parte da
fatura, para nao danificar o cédigo de
barras.




contrato podera ser rescindido. Da rescisao podera ocorrer a inclusao do registro do débito junto aos 6rgaos de Protecao ao Crédito. Havendo pagamento antes da rescisao, o restabelecimento dos
servicos ocorrera em até 24h apos a baixa. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331. Pague sua conta nos bancos
credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itat, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerao mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte.

DOCUMENTO FINANCEIRO N° 79528176/012026

Descricao Valor ISS (RS) Valor cobrado (R$)
App incluso na oferta - Claro banca padrao 2,01
App incluso na oferta - Skeelo ebook padrao 4,28
Avast Premium Security 10 disp 0,20 9,99
Juros 1,86
Multa 0,07
VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,20 18,21
NOTA FISCAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES N° 71754716/012026

Claro S/A JOANA VALDENICE DOS SANTOS Modelo: 22 Série B23 Via Unica

Rua Altino Serbeto de Barros 348, - Pituba Terreo TALTO R. RUA D128 - BELA VISTA Data de emissao: 20/01/2026

£41830-492 - Salvador - BA 45745-000 - IBICARAI - BA Perfodo: 20/12/2025 a19/01/2026

CNPJ 40.432.544/0081-21 CPF/CNPJ 454.908.725-00 CFOP: 5307

Inscri¢ao Estadual 67.402.257 N° da conta: 121581424 -

Atendimento Claro: 1052 N° do cliente: 115117976 Reservado ao Fisco:

g m—_— 599c.1cd7.16e4.c272.5768.64fb.92fd fbc6

Servicos Base de calculo (R$) ICMS Aliquota (%)  Valor ICMS Isento/Nao Tributavel (R$) Valor (RS)
Claro Controle 20GB 10,05 20,50 2,06 10,05
Valor Total da Nota Fiscal 10,05 2,06 0,00 10,05

Contribuicdo para o Fust1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente. Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
Autorizado mediante Regime Especial, conforme Parecer DITRI/GETRI n®1.013/2025 - Ajuste SINEF n° 25 - 3/10/25 Regime Especial: Parecer 0074 2026.

RESUMO DE LIGACOES E SERVICOS

SERVICOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)
Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor cobrado R$
QOutros Servigos 1,000 9,99 9,99

A cobranca do servico de Internet pode ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

PERFIL DE CONSUMO MENSAL

Internet movel: consumo mensal da sua Internet Movel: consumo mensal de mensagens de texto
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Autorizacao para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automético dos valores devidos em razao de servigo mével pessoal prestado pela Claro BA/SE/MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e
disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificacao para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cddigo Débito Automatico: 121581424 Claro BA/SE/MG Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84880000002-7 04260162202-8 60212121581-9 42425227188-5 pig ) 4




PERFIL DE CONSUMO MENSAL

Movel: ligacdes mensais locais Movel: ligacoes mensais de longa distancia
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Prezado Cliente, boleto para pagamento da Conta deste més. Este boleto ndo quita saldos de meses anteriores. Para pagamento de todos os seus débitos,
utilize o boleto da primeira pagina.

Autenticagdo Mecanica

Para uso do banco

Débito Automatico Data de Vencimento

CLIENTE 121581424 12/02/2026
JOANA VALDENICE DOS SANTOS

60162202-0 60212121581-9 4240831718 Autenticacdo Mecdnica solicitamos nao

rasurar, dobrar ou perfurar esta parte da
fatura, para nao danificar o cédigo de
barras.




Autorizacao para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automético dos valores devidos em razao de servigo mével pessoal prestado pela Claro BA/SE/MG na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e
disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificacao para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cddigo Débito Automatico: 121581424 Claro BA/SE/MG Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84800000000-6 28260162202-0 60212121581-9 42408317188-9 pig i 4



DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR (73) 98126 1958

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Outros Servicos

Descricao Quantidade Tarifa (R$) Valor Total (R$)  Valor Cobrado (R$)
Avast Premium Security 10 disp 1,000 9,99 9,99 9,99

Subtotal 1 9,99

Detalhes da Internet movel

Data Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Cobrado (R$)
28/12 1,000 9,99 9,99

DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR 73 9 8126 1958

Claro Controle

Data Hora Origem-Destino/Crédito/Servico Numero Op. LD Dur.(s) /Vol.(MB) Dur.Efet. Tipo de Ligacao Déb./Créd.(RS) Saldo (R$)
23/12 16:07:44 BA (28588 0,000 00:00:00 Torpedo 0,00 0,00
26/12 11:39:31  BA (23162 0,000 00:00:00 Torpedo 0,00 0,00
26/12 17:51:50 MENSALIDADE CONTROLE On Line (eletronica) 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
26/12 23:26:11  MENSALIDADE CONTROLE On Line (eletronica) 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
01/01 00:00:00 BA 0,010 00:00:00 Plano de Internet 0,00 0,00
02/01 00:00:00 BA 106,150 00:00:00 Plano de Internet 0,00 0,00
03/01 00:00:00 BA 1,020 00:00:00 Plano de Internet 0,00 0,00
03/01 00:00:00 BA 4130 00:00:00 Plano de Internet 0,00 0,00
09/01 09:10:40 BA 8002007242 0,000 00:00:00 Torpedo 0,00 0,00
09/01 09:10:42 BA 8002007242 0,000 00:00:00 Torpedo 0,00 0,00
09/01 09:10:43 BA 8002007242 0,000 00:00:00 Torpedo 0,00 0,00
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