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Solicitação de baixa manual em boleto

De Bassam Oliveira <bassam.oliveira@aquitemais.com.br>
Data Sex, 26/09/2025 09:48
Para Financeiro Redeinova <financeiro.redeinova@redeinova.com.br>
Cc Rodrigo Ramos <rodrigo.ramos@aquitemais.com.br>; Jorailson rodrigues

<jorailson.rodrigues@aquitemais.com.br>; Reurinei Antunes <reurinei.antunes@aquitemais.com.br>;
Gessilene Alves <gessilene.alves@aquitemais.com.br>; Tiago Vasconcelos
<tiago.vasconcelos@aquitemais.com.br>; Livia Aguiar <livia.aguiar@redeinova.com.br>

2 anexos (320 KB)
32DA2A6A-C5E4-45D4-A37D-449F213A9112.pdf; 2D4BBD44-8790-48AA-88F9-A37AF7255AA6.pdf;

Bom dia, @Financeiro Redeinova
 
Solicito a baixa manual do boleto descrito abaixo, uma vez que o cliente efetuou o
pagamento de um pedido que já havia sido cancelado.
 
Ocorreu que, por não estar ciente da promoção vigente, o cliente pagou o boleto original,
mas em seguida foi lançado um novo pedido com os valores da promoção. Para ajustar
a diferença, o cliente realizou o pagamento via PIX, cujo comprovante segue em anexo
juntamente com o boleto cancelado.
 
Valor do boleto cancelado: 1208,00
Valor do novo boleto: 1608,00
Valor da diferença via pix: 400,00
 
➡️ Boleto a ser baixado pelo Financeiro: 37153243895
 
Boleto a ser baixado:
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Boleto cancelado:

 
 
Conto com o apoio da equipe financeira para regularização desta baixa
 
Att,
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Comprovante de Pix enviado

Pix realizado com sucesso!

Dados do recebedor

Nome

AQUI TEM MAIS

CNPJ

32.709.259/0001-00

Instituição

ITAÚ UNIBANCO S.A.

Dados do pagador

Nome

LUCIANO ALVES BARRETO

CPF

***.695.174-**

Instituição

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL

Dados da transação

Situação

Efetivado

Valor Data

R$ 400,00 26/09/2025
09:18:39



Efetivado

Valor

400,00

Data/ Hora

26/09/2025 - 09:18:39

ID transação

E0036030520250926121871db9debae6

Código da operação

53164504876

Chave de segurança

K8Z3C0GFGK46GU1J

Chave Pix

32709259000100

 Você poderá consultar futuramente essa e outras transações
no item “Minhas Transações”, opção “Consultas -
Comprovantes”.

  Novo Pix


  Favoritar


  Compartilhar

Voltar

Caso tenha dúvidas ou não reconheça esta transação, entre em contato
com o Alô CAIXA e informe o ID da Transação presente neste
comprovante.

Alô CAIXA: 4004 0104 (Capitais e Regiões Metropolitanas)
Alô CAIXA: 0800 104 0 104 (Demais regiões)
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492
SAC CAIXA: 0800 726 0101
Ouvidoria: 0800 725 7474





Pix realizado com sucesso!

Dados do recebedor

Nome

AQUI TEM MAIS

CNPJ

32.709.259/0001-00

Instituição

BCO BRADESCO S.A.

Dados do pagador

Nome

LUCIANO ALVES BARRETO

CPF

***.695.174-**

Instituição

CAIXA ECONÔMICA FEDERAL

Dados do devedor

Nome

UTI CELULAR

CNPJ

Valor Data

R$ 1.208,00 25/09/2025
17:40:31



39.376.166/0001-42

Dados da transação

Situação

Efetivado

Valor

1.208,00

Data/ Hora

25/09/2025 - 17:40:31

ID transação

E00360305202509252040f4bd69fcbde

Identificador

20250925237093405000024237152754088

Código da operação

53141728909

Chave de segurança

1FUWAY922448K7QX

 Você poderá consultar futuramente essa e outras transações
no item “Minhas Transações”, opção “Consultas -
Comprovantes”.

  Novo Pix


  Compartilhar

Voltar

Caso tenha dúvidas ou não reconheça esta transação, entre em contato
com o Alô CAIXA e informe o ID da Transação presente neste
comprovante.



Alô CAIXA: 4004 0104 (Capitais e Regiões Metropolitanas)
Alô CAIXA: 0800 104 0 104 (Demais regiões)
Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492
SAC CAIXA: 0800 726 0101
Ouvidoria: 0800 725 7474


