08/04/2026, 09:54 Caixa de Entrada - Financeiro agtm - Outlook

m Outlook

Re: Transferéncia de Pagamento Cliente Paulo Cesar Buenos Cell

De Paulean Medina <paulean.medina@redeinova.com.br>
Data Ter, 07/04/2026 09:03
Para Financeiro agtm <financeiro@aquitemais.com.br>

Cc Livia Aguiar <livia.aguiar@redeinova.com.br>; Marco Antdnio <marco.rodrigues@aquitemais.com.br>; Weber Braga <weber.braga@aquitemais.com.br>;
Wanderlandia Nobrega <wanderlandia.nobrega@aquitemais.com.br>; Franklin Mendes <franklin.mendes@redeinova.com.br>

Bom dia,

Nao é possivel realizar o estorno da baixa feita pelo banco Bradesco.
Sugestao € que realizem a baixa manual do boleto ndo pago.

Qualquer duvida estamos a disposicéo,

PAULEAN MEDINA

Analista de Qualidade @inova
paulean.medina@redeinova.com.br

www.redeinova.com.br

De: Financeiro aqtm <financeiro@aquitemais.com.br>

Data: segunda-feira, 6 de abril de 2026 as 17:30

Para: Paulean Medina <paulean.medina@redeinova.com.br>

Cec: Livia Aguiar <livia.aguiar@redeinova.com.br>, Marco Antonio <marco.rodrigues@aquitemais.com.br>, Weber Braga
<weber.braga@aquitemais.com.br>, Wanderlandia Nobrega <wanderlandia.nobrega@aquitemais.com.br>
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08/04/2026, 09:54 Caixa de Entrada - Financeiro agtm - Outlook
Assunto: ENC: Transferéncia de Pagamento Cliente Paulo Cesar Buenos Cell

Boa tarde,
Prezado(a),

Por gentileza estornar baixa do boleto pago de forma equivocada pelo cliente.

De: Wanderlandia Nobrega <wanderlandia.nobrega@aquitemais.com.br>

Enviadas: Quinta-feira, 02 de Abril de 2026 13:00

Para: Financeiro agtm <financeiro@aquitemais.com.br>

Cc: Marco Antonio <marco.rodrigues@aquitemais.com.br>; Reurinei Antunes <reurinei.antunes@aquitemais.com.br>; Weber Braga
<weber.braga@aquitemais.com.br>

Assunto: Transferéncia de Pagamento Cliente Paulo Cesar Buenos Cell

Prezados, Boa Tarde!
Encaminho em anexo os comprovantes de um pagamento realizado erroneamente no dia 01/04/2026.

O cliente Paulo Cezar BUENOS CELL efetuou o pagamento do boleto de outra loja por equivoco, loja Paulo Cesar Silva Santos (Pc Cell). Seguem os
detalhes para regularizagao:

Boleto pago (Errado): N2 40385795693
Boleto correto: N2 40404517424 (Valor superior) Diferenca paga em PIX (em anexo)

Solicitacao:

Por gentileza, peco que realizem a transferéncia do valor pago para o titulo correto a diferenca foi paga em pix pelo o cliente dia 02/04/2026
(comprovante em anexo).

Fico a disposicao para qualquer duvida.

Atenciosamente,

Wanderlandia Nobrega
Consultora Interna
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P

Comprovante de envio de Pix
02/04/2026 as 12:49:49

Valor da transferéncia

R$ 225,00

Tipo de transferéncia
Pix
Caodigo da transagdo Pagbank

9d891656-1061-4fd8-
af54-9b6dd08bac7e

Codigo da transacao Pix
E085617012026040215495LI1LIORQYW

De

BUENOSCELL ACESSORIOS E
ASSISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA
LTDA

CNPJ
49.032.983/0001-37

Instituigdo
PagBank (PagSeguro Internet Instituigao
de Pagamento S.A.)

Para

AQUI TEM MAIS

CNPJ
32.709.259/0001-00

Instituicao
ITAU UNIBANCO S.A.

Para duvidas, ligue 4003-1775 (capitais e
regides metropolitanas) ou 0800-728-2174
(demais localidades, exceto celular). SAC
0800-728-2027 ou para falar com a Quvidoria
ligue 0800-728-2167.



Pedido n"” 6540

Pedido n" 6553

Total: RS 300,00
Pagamento: 1S OB R F

Criadod 01/04/2026 a5 11h59
Atualizado: 01/04/2026 as 1Th1E

Total: RS 525,00
Pagamento: (1IN TTE

Criado: 02/04/2026 as 10h49
Atualirado: 02/04/2026 as 10h49



& Santander

Comprovante do Pix

01/04/2026 - 12:52:31

Valor pago
R$ 300,00

Identificacdo do pagamento
20260401237093405000024240385795693

Forma de pagamento
Ag 04011 Cc 1045261-3

Dados do recebedor

Para
AQUI TEM MAIS COMERCIO E SERVICOS LTDA

CNPJ
32 %%k *x%/0001-0*

Instituicéo
237 - BANCO BRADESCO S.A.

Informacdes do pagamento

Vencimento
02/04/2026

Validade apés vencimento
99 dias

Valor original
R$ 300,00

Devedor
PAULO CESAR SILVA SANTOS PC CELL

CPF
wk D87 564-4*

Comprovante do Pix 1/2



Dados do pagador

De
PAULO CEZAR DE SOUZA GUERRA DO NASCIMENTO

CPF
*rx 892.564-**

Instituicao
033 - BANCO SANTANDER S.A.

ID/Transacéo
E9040088820260401155258661009537

Data e hora da transacéo
01/04/2026 - 12:52:31

Cadigo de autenticagéo
BE5BF43647B3240F1876251

Central de Atendimento Santander

4004-3535 (Capitais e Regides Metropolitanas)
0800-702-3535 (Demais Localidades)
SAC 0800-762-7777
Ouvidoria 0800-726-0322

Comprovante do Pix 2/2



06/04/2026, 17:25 Caixa de Entrada - Financeiro agtm - Outlook

m Outlook

Transferéncia de Pagamento Cliente Paulo Cesar Buenos Cell

De Wanderlandia Nobrega <wanderlandia.nobrega@aquitemais.com.br>

Data Qui, 02/04/2026 13:00

Para Financeiro agtm <financeiro@aquitemais.com.br>

Cc Marco Antdnio <marco.rodrigues@aquitemais.com.br>; Reurinei Antunes <reurinei.antunes@aquitemais.com.br>; Weber Braga <weber.braga@aquitemais.com.br>

MJ 4 anexos (146 KB)

boleto pago paulo cesar.pdf; Paulo Cesar Boleto.pdf; loja PAulo Cesar 2.png; pix restante paulo cesar.jpeg;

Prezados, Boa Tarde!
Encaminho em anexo os comprovantes de um pagamento realizado erroneamente no dia 01/04/2026.

O cliente Paulo Cezar BUENOS CELL efetuou o pagamento do boleto de outra loja por equivoco, loja Paulo Cesar Silva Santos (Pc Cell). Seguem os
detalhes para regularizacao:

Boleto pago (Errado): N2 40385795693
Boleto correto: N2 40404517424 (Valor superior) Diferenca paga em PIX (em anexo)

Solicitagao:

Por gentileza, pego que realizem a transferéncia do valor pago para o titulo correto a diferenca foi paga em pix pelo o cliente dia 02/04/2026
(comprovante em anexo).

Fico a disposicao para qualquer duvida.

Atenciosamente,

Wanderlandia Nobrega
Consultora Interna
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