
 

DIGE 

Jornada para Compra do produto Ultragaz 

1. Download 

Para realizar a instalação do aplicativo deve acessar a loja da PlayStore e procurar por Dige ou utilizando o 

link: https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.dige. 

Ao encontrar o aplicativo deve clicar em instalar e aguardar o download finalizar. 

Para acessar via navegador no iOS ou computador: portal.dige.com.br/app 

 

  



 

2. Login 

Após instalar o aplicativo no smartphone e clicar em abrir irá aparecer a tela de login, nessa tela deverá 

informar o e-mail e senha para realizar o login. Abaixo do campo de e-mail existe a opção de lembrar usuário 

para guardar as informações de acesso. 

 

Caso tenha esquecido a senha, deverá clicar em: “Esqueceu a senha? Recuperar”, onde irá solicitar o e-mail 

para ser feito o cadastro de uma nova senha. 

Na parte inferior da tela existem as opções de cadastro de um novo usuário e o contato com o nosso suporte 

caso tenha alguma dúvida ou problema. 

  



 

3. Tela Principal 

Na tela principal do aplicativo será possível visualizar o saldo para venda do usuário e algumas opções de 

acordo com o tipo de cliente, como: Depositar, Sacar, Faturas e Contas Bancárias. 

 

Será mostrado também as informações de boletos, onde irá informar se o boleto está dentro do prazo de 

vencimento, próximo a se vencer ou vencido (ao clicar no alerta irá direcionar para a tela de faturas). 

Temos os banners promocionais que mostram as ofertas que estamos trabalhando no momento. 

Na parte de baixo temos os botões de menu: Home, Indicações, Vendas, Consultas e Configurações. 

  



 

4. Vendas 

Na tela de vendas será listado todos os produtos digitais que estão configurados para a revenda, dependendo 

da localização e a configuração do fornecedor. Na tela é possível visualizar os banners que podem abrir os 

produtos que estão configurados.   

Para realizar uma venda de produto digital deve clicar no produto desejado, realizar os passos e informar 

todos os dados solicitados. 

Processo de Venda Ultragaz 

Ao selecionar o grupo Ultragaz irá mostrar os produtos disponíveis da Ultragaz (Botijão 13KG e 45KG). 

 

 

  



 

Passo 1: Após selecionar o produto desejado irá solicitar o número de telefone. 

Passo 2: Deve informar o CEP para a busca do valor. 

 

  



 

Passo 3: Deve selecionar o valor. 

Passo 4: Deve ser informado o CPF e o nome do cliente. 

 

 

  



 

Passo 5: Deve confirmar os dados da compra e clicar em “Confirme” para efetivar a venda. 

 

Após a finalização da compra deve mostrar o comprovante da compra. Irá chegar um SMS para o cliente com 

os dados para o resgate. 

  



 

5. Consultas 

Na tela de consultas é possível visualizar algumas informações sobre as indicações e vendas. 

Vendas: 

É possível visualizar as vendas realizadas de acordo com um período desejado, mostrando o valor total de 

vendas e o rendimento recebido. Poderá compartilhar todas as vendas filtradas pelo período clicando no 

botão no canto superior direito da tela. 

Ao clicar em uma venda realizada, irá mostrar o comprovante da compra e as possibilidades de 

compartilhamento do comprovante, que pode ser via WhatsApp diretamente para o contato da compra, 

compartilhamento por qualquer outro meio e enviar um SMS, caso esteja habilitado para o produto.  

 

 


